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Nous sommes ravis de vous
accueillir au sein de notre équipe.

En intégrant ASM, vous rejoignez
une entreprise en pleine expansion,
située dans |'évolution des fortes
demandes dans le secteur
numerique.

ASM se distingue par sa vision
ambitieuse et ses valeurs fortes.

Nous croyons fermement au travail
rigoureux, a la persévérance, a
I'engagement sur le long terme,
mais également a des principes
humains essentiels tels que Ila

générosité, la reconnaissance et la
foi dans ce que nous batissons
ensemble.

Ce livret d'accueil constitue votre
premier guide. |l vous permettra de
mieux comprendre notre identité,
notre trajectoire, et le réle essentiel
que vous étes appelé(e) a jouer
dans cette aventure collective.
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Qui sommes-nous ?

African Shipping Management (ASM) est une société de
solutions numériques et axées sur les données, dédiée a la
transformation des systemes de collecte des redevances dans le
secteur de transport multimodal en RDC.

Chez ASM, nous savons que la collecte efficace des taxes ne
concerne pas seulement |'argent : elle touche a la confiance, a
I'équité et a la construction des nations. Trop souvent, les
gouvernements africains perdent des milliards de revenus
potentiels a cause de systemes obsoletes, d'inefficacités et d'un
manque de transparence. Cela impacte directement la qualité
des services publics, la croissance économique et la confiance
des citoyens.

Notre mission est d'inverser cette tendance. En exploitant la
puissance du numérique, des données en temps réel et de
processus transparents, nous accompagnons le Ministere de
Transport et d'autres institutions publiques afin d'optimiser la
collecte, simplifier les procédures et libérer de nouvelles sources
de revenus.

Nous ne construisons pas seulement des systémes, nous
batissons la confiance entre gouvernements, entreprises et
citoyens.
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* Notre mission

Accroitre la mobilisation des
recettes et |'efficacité des
gouvernements grace a

'innovation numérique, tout en
créant  un environnement
équitable et transparent ou les

entreprises et les  Etats
prospéerent ensemble.
Chaque service que nous

proposons vise a créer de la

valeur ajoutée, a optimiser les
processus et a renforcer la

fiabilité des chaines logistiques.

* Notre vision

Aspirer a devenir un acteur de
référence dans nos domaines
d’activité, tant en République
Démocratique du Congo qu'a
I'international. Nous
construisons cette ambition sur
un socle d’expertise pointue,
d'innovation continue et de
valeurs humaines fortes,
convaincus que le progres
durable nait de l'alliance entre
la rigueur professionnelle et la
responsabilité sociétale.



NOS VALEURS

Audace

Capacité de repousser ses limites,
sortir de sa zone de confort pour
réaliser des actions difficiles ou que I'on
n'a jamais fait ;

W

Intégrité

Agir avec honnéteté, respect et
prendre des décisions justes ainsi
que étre fidele a nos valeurs;

W

Respect

Le strict respect aux reglements
ainsi qu’'a tous les membres du
personnel, mais également
chacun des clients ;

W

Loyaute

Respect de nos engagements par la

fidélité a la parole donnée en interne

aussi bien qu'en externe vis-a-vis de
nos clients et partenaires.
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NOS PRESENCES =&

African Shipping Management compte aujourd’hui
pres de 150 employés passionnés et engagés, répartis
dans nos bureaux de Kinshasa, Lubumbashi, Kolwezi,
Kalemie, Kisangani, Matadi, Bukavu, Goma et Boma.
Cette implantation nationale nous permet de rester
proches des réalités locales et d'accompagner
efficacement nos partenaires publics et privés.

Dans les six prochains mois, ASM prévoit une expansion
stratégique vers plusieurs grands hubs régionaux et
internationaux : Dar es Salaam, Anvers, Mombasa,
Dubai, Shanghai, Toronto, New Delhi et la Cote
d’lvoire. Cette croissance illustre notre ambition de
devenir un acteur africain a portée mondiale, tout en
gardant nos racines solidement ancrées au cceur du
continent.



NOTRE IMPACT
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Depuis sa création, ASM s’appuie sur une idée simple et
forte : quand les gouvernements collectent mieux, les
nations se développent davantage.

* Pour les gouvernements : plus d'efficacité et des
recettes stables et prévisibles.

* Pour les entreprises : un environnement simplifié,
transparent et moins bureaucratique.

* Pour les citoyens : de meilleurs services publics,
une infrastructure renforcée et une confiance
retrouvée dans les institutions.

Nos solutions réduisent la corruption, ferment les failles
et rendent chaque transaction tracable — posant ainsi les
bases d'une gouvernance plus forte et d'un
développement durable.




™ MOYENS

% UNE SEULE
SOLUTION

LA DIGITALISATION DU
SECTEUR DE TRANSPORT
MULTIMODAL EN RDC




1.

SECTEUR MARITIME, FLUVIAL ET LACUSTRE :

OGEFREM : Conseiller technique du Gouvernement en matiere
des Transports, il a la mission de faire le suivi des cargaisons de
bout en bout a travers les outils de tracabilité entre autres FERI,
FERE et AD. En son sein, il percoit 0,5 % de la commission sur
les chargement et déchargement du fret multimodal ;

FONDS MARITIME REGIONAL : Redevance mise en place par
les pays membres de ['OMAOC pour développer les
administrations et I'industrie maritime ;

DROIT DE TRAFIC MARITIME : Est une redevance mise en
place par les états membres de ['Organisation Maritime
Internationale pour financer le développement des armements
nationaux ;

RACAD : redevance additionnelle et conventionnelle instituée
de commun accord entre le Gouvernement et les agents
maritimes pour appuyer les travaux de dragages au bief
maritime ;

TAXE DE LA NAVIGATION FLUVIALE : instituer par
I'ordonnance présidentielle pour appuyer les travaux de
balisage.




2. SECTEUR TERRESTRE (ROUTE & RAIL)

- RLT : Redevance Logistique Terrestre, il est mis
en place pour appuyer le développement du
secteur ferroviaire et maritime en RDC ;

- FSO : Fonds Social ONATRA, il est institué a
titre d'une subvention d'équilibre et de
garantie sociale ;

- Signes distinctifs CGO et réflectifs paire de
'Etat Congolais : imprimés administratifs a
apposer  au  matériel  roulant  pour
I'identification des véhicules en RDC.

3. SECTEUR AERIEN

- IDEF : appelé communément GOPASS est une | Shibping
. . , Managemen

redevance instituée par le Gouvernement pour
développer les infrastructures aéroportuaires.
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African Shipping Management propose une offre complete de solutions
numériques adaptées au secteur de transport multimodal et de la logistique

Plateformes de collecte numérique des redevances et
taxes

— Sécurisées, intuitives et congues pour réduire les fuites, la fraude et

la corruption (Sécuriser les données sauvegardées en République
Démocratique du Congo)

* Analytique & rapports en temps réel
— Des tableaux de bord dynamiques pour donner aux gouvernements
une visibilité immédiate sur leurs revenus.
« Optimisation des recettes
— Stratégies intelligentes pour augmenter les revenus sans alourdir la
charge des entreprises.
- Digitalisation & automatisation des processus
— Transformation des procédures lourdes et papier en flux numériques
simples et accessibles.
* Formation & renforcement des capacités
— Préparer les équipes publiques et privées a maitriser les outils digitaux
et accompagner le changement.



PRINCIPALES DIRECTIONS

ASM
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Pal ™

Finance et

DIRECTION
DES OPERATIONS SUPPORT IT Administration

% Un organigramme vous sera présentés lors de votre intégration.

Ressources
Humaines



VOS REPERES

> Référents a connaitre :

* Votre manager : X
» Votre référent RH : X

» Vos premiers jours

Vous recevrez un planning d’intégration
personnalisé comprenant :
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* Présentation des équipes
* Visite des locaux (si besoins)
* Formation aux outils internes

* Objectifs (Target) de votre poste pour les
premieres semaine
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INFORMATION PRATIQUE .

* Horaire de travail : 8H 30 - 16H30

* Télétravail : Si intégré

» Tenue : Tenue professionnelle adaptée
a I'environnement de travail

» Acces : Badge ou autorisation d'acces




Nos outils internes

Voici quelques outils essentiels a votre
Integration :

- SYGREM
- TEAMS

 Asana — Gestion des taches
e Outils RH - (Outlook), Mails, Internet
* BScompta - Comptabilite

* Autre outils pour la gestion des documents et signatures




Vous reJ0|gnez plus quun lieu de
travail : une vision, une énergie,
une ambition partagée.

Vous n’'étes pas qu'un simple
agent, mais plutdt un rouage d'un
systeme d’engrainage tres
complexe qui donne une mobilité
rapide et collective pour atteindre
les objectifs assignés a |I'ensemble
de I'entreprise.

Nous comptons sur vous, comme
VOus pouvez compter sur nous.

Osez | Explorez | Restez curieux,
soyez audacieux, et surtout croyez
en vos potentiels.




BIENVENUE.

IMMEUBLE KIYO YA SITA, Boulevard du 30 Juin

?¢me Niveau, Appartement 902 & 903
KINSHASA - GOMBE

¢
i

TEL. : +243 991 450 541



